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Piest'any Reality, s.r.o.
www.piestanyreality.sk

Ochrana osobnych udajov

. Obsah a ucel dokumentu

V tomto dokumente su obsiahnuté informacie tykajuce sa ochrany osobnych udajov
poskytnutych navstevnikmi webovych stranok www.piestanyreality.sk, naSimi klientmi a
zaujemcami o nase sluzby.

Ugelom tohto dokumentu je poskytnut zrozumitelné informacie o tom, ako s vasimi osobnymi
udajmi nakladame.

Vazime si dovery, s ktorou nam svoje osobné udaje poskytujete, a preto pri ich spracuvani
postupujeme starostlivo a dodrziavame vsetky platné normy, najma Nariadenie Eurépskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (GDPR) a zakon &. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych

udajov.

Obsah dokumentu:

Obsah a ucel dokumentu

Prevadzkovatel — kto sme a ako nas mozete kontaktovat

Aké osobné udaje spracuvame a ako ich ziskavame

Na aké ucely osobné udaje spracuvame, po aku dobu a ¢o nas k tomu opravriuje
Spristupnenie osobnych udajov inym osobam

Informacie o vasich pravach v oblasti ochrany osobnych udajov

Informacie o cookies

Dalsie dblezité informacie pre uplatnenie vasich prav

Il. Prevadzkovatel — kto sme a ako nas mozete kontaktovat’

Prevadzkovatelom osobnych udajov je:

Piestany Reality, s.r.o.

Sidlo: Velké Orviste 47

Prevadzka: Razusova 11, PieStany

ICO: 55017436

Zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Trnava, oddiel: Sro, viozka &. 53558/T

Konatelka: lveta Petovska, RSc.

Kontaktny e-mail: petovska@piestanyreality.sk
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Telefon: +421 905 248 196
Web: www.piestanyreality.sk

Piestany Reality, s.r.o. zabezpecuje ochranu osobnych udajov fyzickych osdb v sulade s
poziadavkami Nariadenia (EU) 2016/679 (GDPR) a zékona &. 18/2018 Z. z. o ochrane
osobnych udajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov.

lll. Aké osobné udaje spracuvame a ako ich ziskavame

Spracuvame Udaje, ktoré nam sami poskytnete. V konkrétnych pripadoch ide najma o udaje
vyplnené v kontaktnych formularoch na naSich webovych strankach, udaje poskytnuté pri
priprave zmllv a suvisiacich dokumentov, udaje ziskané v priebehu realizacie
sprostredkovania predaja, prenajmu alebo kupy nehnutefnosti, ako aj udaje ziskané pri
osobnom, telefonickom, pisomnom alebo e-mailovom kontakte, pripadne komunikacii cez
SMS alebo aplikacie ako Messenger ¢i WhatsApp.

Spracuvame aj udaje, ktoré sami zverejnite na internete (najma na socialnych sietach ako
Facebook, Instagram, LinkedIn), a udaje z verejnych registrov, predovsetkym pre uvedenie
alebo overenie identifikacnych udajov v zmluvach (napriklad udaje z katastra nehnutefnosti,
obchodného registra alebo registra adries).

Ak je pre spracuvanie niektorych udajov potrebny vas suhlas, spracuvame ich len s vasim
suhlasom.

Udaje nam poskytujete zasadne dobrovolne. Len v niektorych pripadoch by sme vam bez ich
poskytnutia nemohli poskytnut' sluzbu — na to vas vzdy vopred upozornime. Povinne nam
udaje poskytujete len v pripadoch, ak tak priamo uklada zakon (napriklad v rdmci povinnosti
identifikacie klienta podla zakona &. 297/2008 Z. z. o ochrane pred legalizaciou prijmov z
trestnej Cinnosti).

A. Bezné osobné udaje, ktoré spractuvame:

Meno, priezvisko, titul, adresa trvalého pobytu, datum narodenia, rodné €islo, ICO, telefonne
Cislo, e-mailova adresa, Cislo obcianskeho preukazu (v rozsahu vyzadovanom AML
zakonom), IP adresa, cookies, informacie o nehnutelnosti, informacie o vasom dopyte,
informacie o poskytnutych sluzbach a komunikacii s vami.

B. Osobitna kategéria osobnych udajov:

Citlivé osobné udaje nespracuvame. Ak by sme ich potrebovali spracuvat, vopred vas o tom
budeme informovat’ a vyZiadame si vas vyslovny suhlas.

IV. Na aké ucely osobné udaje spracuvame, po aku dobu a €o nas k
tomu opravinuje

A. Spracuvanie pre uzatvorenie a plnenie zmluvy
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Aby sme s vami mohli uzatvorit zmluvu o sprostredkovani predaja, prenajmu alebo kupy
nehnutelnosti, pripadne ind zmluvu, a aby sme mohli viest suvisiacu komunikaciu,
spracuvame tieto bezné osobné udaje: meno, priezvisko, titul, adresa, datum narodenia,
rodné &islo, ICO, telefénne &islo, e-mail, informéacie o nehnutelnosti a o vasom dopyte.

Pravnym zakladom je plnenie zmluvy uzatvorenej medzi nami, pripadne vykonanie
predzmluvnych opatreni na vasu Ziadost. Nemusi ist’ vylu¢ne o pisomnu zmluvu — méZze ist
aj o zmluvu uzatvorenu ustne, telefonicky, alebo vyplnenim a odoslanim kontaktného
formulara na webovych strankach a nasim potvrdenim.

Na tento Ucel spracuvame uUdaje po dobu trvania zmluvného vztahu. Po jeho skonceni su
niektoré udaje uchovavané na ucely plnenia pravnych povinnosti alebo opravneného zaujmu
(vid dalej).

B. Spracuvanie na splnenie zakonnych povinnosti
Spracuvame osobné Udaje, aby sme dodrziavali povinnosti vyplyvajuce z platnych pravnych
predpisov, predovsetkym v oblasti uctovnictva, danového prava, archivnictva a v oblasti
ochrany pred legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti (AML).

Doba spractvania je stanovena priamo prislusnymi pravnymi predpismi. Ugtovné a darové
doklady uchovavame 10 rokov, AML dokumentaciu spravidla 5 rokov po skonéeni vztahu s
klientom.

C. Spracuvanie na ucely opravnenych zaujmov
Opravneny zaujem méze pokryvat viacero situacii. Informujeme vas o tych, pre ktoré osobné
Udaje spracuvame:

Ochrana a preukazovanie naSich prav a pravnych narokov — najmé& zo zmluv alebo zo
spbsobenej Skody. Na tento ucel spracuvame osobné udaje 10 rokov po ukonéeni zmluvnej
spoluprace alebo po naSom poslednom kontakte, ak k uzatvoreniu zmluvy nedoslo. Lehota
zohladriuje premi€acie doby a skuto€nost, Ze o pripadnom uplatnenom naroku sa nemusime
dozvediet hned. Uchovavame udaje zo zmluv a z naSej vzajomnej komunikacie.

Priamy marketing voci existujucim klientom — pre zasielanie obchodnych oznameni a ponuk
nehnutelnosti spracivame: meno, priezvisko, adresu, telefonne Cislo a e-mail. Zasielanie
obchodnych oznameni mozete kedykolvek ukongéit’ kliknutim na odhlasovaci odkaz v e-maile.
Ak vas kontaktujeme telefonicky alebo cez aplikacie typu Messenger, WhatsApp, budeme
reSpektovat, ak nam date vediet, Ze si dalSi kontakt nezelate.

Aby sme vam mohli ponukat’ nehnutelnosti a sluzby na mieru a zasielat len také ponuky, ktoré
su pre vas relevantné, vedieme databazu kontaktov roz€lenenu podfa typu dopytu (kupa,
predaj, prenajom, lokalita, typ nehnutelnosti, cenové pasmo). Ak by bolo toto triedenie udajov
vykonavané vo velkom rozsahu a vysoko Specializovane, robili by sme ho len na zaklade
vasho suhlasu, ktory mézete kedykolvek odvolat.

D. Spracuvanie na zaklade vasho suhlasu

Ak nam udelite suhlas, budeme spracuvat’ vase osobné udaje na zasielanie ponuky nasich
sluzieb. Suhlas budeme potrebovat najma v pripade, ak nie ste nasSim klientom. Pred
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udelenim suhlasu vas vzdy informujeme o tom, akych udajov a akého konkrétneho ucelu sa
suhlas tyka.

Svoj suhlas mézete kedykolvek odvolat. Ak vSak niektoré vase osobné udaje spracuvame aj
na zaklade iného pravneho titulu (vid body A az C vysSie), na tieto ucely budeme udaje
spracuvat aj po odvolani suhlasu, pretoze na ne suhlas nie je potrebny.

V. Spristupnenie osobnych udajov inym osobam
So splnenim niektorych naSich zmluvnych a zédkonnych povinnosti nam pomahaju dalSie
osoby v pozicii sprostredkovatelov (spracovatelov). Ide najma o:

» externu uctovnu spolocnost, ktora pre nas vedie uctovnictvo

» advokata alebo notara pri priprave zmluvnej dokumentacie a overovani podpisov

» poskytovatela webhostingu a redakéného systému webovych stranok

» poskytovatela e-mailového servera a nastrojov na rozosielanie newsletterov
(Ecomail)

* poskytovatelov realitnych portalov, na ktorych zverejfiujeme ponuky (s vasim
predchadzajucim suhlasom)

» poskytovatelov analytickych nastrojov pre web (napriklad Google Analytics)

So sprostredkovatemi mame uzatvorené pisomné zmluvy, v ktorych je dohodnuté pinenie
povinnosti v oblasti ochrany osobnych udajov, aby vase udaje zostali v bezpedi.

Osobné udaje budu spristupnené aj prislusnym organom verejnej moci, ak nam takuto
povinnost uklada zakon (napriklad finanéna sprava, sud, organy ¢inné v trestnom konani,
Narodna banka Slovenska v ramci AML kontroly).

VI. Informacie o vasich pravach v oblasti ochrany osobnych udajov

A. Pravo na pristup k osobnym udajom

Mate pravo ziskat potvrdenie, i spracuvame vase osobné udaje, a ak ano, mate pravo na
pristup k tymto udajom a na informacie o ich spracuvani.

B. Pravo na opravu osobnych udajov

Mate pravo na to, aby sme bez zbyto¢ného odkladu opravili nepresné osobné udaje, ktoré sa
vas tykaju. Mate tiez pravo na doplnenie neuplnych osobnych udajov.

C. Pravo na vymaz osobnych udajov (,,pravo byt zabudnuty")

V pripadoch stanovenych zdkonom alebo GDPR mate pravo pozadovat, aby sme bez
zbyto€ného odkladu vymazali vaSe osobné udaje (dévody a vynimky su uvedené v ¢&l. 17
GDPR).

Strana 4z 6



PieStany Reality, s.r.o. — Ochrana osobnych tdajov

D. Pravo na obmedzenie spracuvania

V pripadoch stanovenych v ¢l. 18 GDPR mate pravo poZadovat, aby sme obmedzili
spracuvanie vasich osobnych udajov.

E. Pravo na prenosnost’ udajov

Za podmienok stanovenych v &l. 20 GDPR mate pravo ziskat' svoje osobné udaje a odovzdat
ich inému prevadzkovatelovi. Ak je to technicky mozné, mate pravo poZadovat priame
odovzdanie inému prevadzkovatelovi.

F. Pravo namietat’

V pripadoch, ked osobné udaje spracuvame na ucely opravnenych zaujmov, mate pravo
namietat proti takémuto spracuvaniu. Ak je opravnenym zaujmom priamy marketing,
namietnutie ma vzdy za nasledok ukonCenie dalSieho spracuvania na ucely priameho
marketingu.

G. Pravo podat’ staznost’ na dozorny organ

Ak sa domnievate, Ze dochadza k poruSovaniu vasich prav v oblasti ochrany osobnych udajov,
mate pravo podat staznost na Urad na ochranu osobnych dajov Slovenskej republiky,
Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava, www.uoou.sk.

VII. Informacie o cookies

Cookie je maly textovy subor, ktory sa pri navsteve nasich stranok uklada do vasho zariadenia.
Cookies nespdsobuju ziadne poskodenie zariadenia ani neobsahuju virusy.

Na nasich strankach pouzivame:

* Nevyhnutné cookies — potrebné na zabezpecenie zakladnej funkénosti webu. Tieto
nemozno vypnut.

* Funkéné cookies — umoznuju zapamatat si vade volby (napriklad jazyk alebo
oblibené nehnutelnosti).

* Analytické cookies — pomahaju nam pochopit, ako navstevnici pouzivaju nas web,
aby sme ho mohli zlepSovat. Tieto udaje su anonymizované a neidentifikuju
konkrétneho navstevnika.

* Marketingové cookies — mdzeme pouZzivat na zobrazovanie reklam, ktoré by vas
mohli zaujimat' na zaklade vaSich aktivit na webe.

Pri prvej navsteve nasho webu vas poziadame o suhlas s pouzivanim nepovinnych cookies.
Svoje nastavenia mdzZete kedykolvek zmenit alebo inStalaciu cookies odmietnut v
nastaveniach svojho internetového prehliadaca (Standardne v sekcii Nastavenie / Sukromie /
Subory cookie).
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VIII. Dal$ie délezité informacie pre uplatnenie vasich prav

Ak mate dalSie otazky k spracuvaniu vasich osobnych udajov, mdZete nas kontaktovat' na e-
mailovej adrese petovska@piestanyreality.sk alebo telefonicky na +421 905 248 196. Touto
cestou mdZzete priamo uplatnit aj svoje prava uvedené v ¢lanku VI.

Upozoriujeme, Ze pre uely overenia, Ze poZiadavka je uplatnena skutoCne vami, vas
mobzeme spatne kontaktovat a primeranym spésobom overit’ vasu totoznost. To isté plati aj
pre pripadnu telefonickd a obdobnu komunikaciu.

Aktualne znenie tohto dokumentu najdete vzdy na stranke www.piestanyreality.sk a
v prevadzke spolo¢nosti PieStany Reality, s.r.o.

Toto znenie je ucinné od 9.1.2023
Piestany Reality, s.r.o. | www.piestanyreality.sk | petovska@piestanyreality.sk | +421 905 248 196
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